OBJEKTIF DAN SASARAN KESELAMATAN MAKLUMAT TAHUN 2018

BIL PENYATAAN OBJEKTIF SASARAN PENERAJU CATATAN
1. | Memastikan pelajar prasiswazah yang mengemukakan 100% Pasukan Pendaftaran Pelajar Objektif Sedia ada
tawaran yang sah dibenarkan mendaftar Baharu Prasiswazah (Kampus
Serdang dan Bintulu)
2. | Memastikan pembayaran yuran pengajian adalah secara atas 98% Pasukan Pendaftaran Pelajar Objektif Sedia ada
talian (UPM Serdang) | Baharu Prasiswazah (Kampus
Serdang dan Bintulu)
75%
(UPM Bintulu)
3. | Memastikan proses pemulihan sistem aplikasi pendaftaran < 8 jam Pasukan Pusat Data Objektif Sedia ada
pelajar baharu dapat dilaksanakan
4. | Memastikan Service Level Agreement (SLA) 95.0 sokongan 95% Pasukan Pusat Data Objektif Sedia ada
ICT Pusat Data (rangkaian, sistem aplikasi dan pangkalan
data) terhadap proses pendaftaran pelajar baharu bebas dari
gangguan setiap semester
5. | Memastikan penilaian pengajaran setiap pelajar adalah rahsia 100% Pasukan Penilaian Pengajaran Objektif Baharu
6. | Memastikan pelajar yang membuat penilaian merupakan 100% Pasukan Penilaian Pengajaran Objektif Baharu

pelajar berdaftar dalam Sistem Maklumat Pelajar (eSMP) dan
Graduate Information Management System (iGIMS)




